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Cari Stakeholder,
 
siamo fieri di presentarvi il Bilancio di Sostenibilità di Vici & C. S.p.A., che rappresenta il proseguimento delle attività avviate lo scorso
anno, racchiuse nella Brochure di Sostenibilità 2022. Un altro importante traguardo nel nostro percorso di sostenibilità, coordinato dal
Sustainability Team, che, con costanza, determinazione e impegno quotidiano, ci spinge a migliorare continuamente la nostra azienda e
l’ambiente che ci circonda. 
 
L’anno 2023 è stato per Vici un anno complessivamente di consolidamento dei risultati ottenuti nell’anno 2022, sia in termini di
fatturato e posizionamento del market, che in termine di numero di persone in organico. Nonostante gli scenari di mercato complessi, a
cui si è aggiunta una situazione geopolitico critica, Vici ha continuato ad investire sui suoi due asset principali: Innovazione e Persone,
che nella visione prospettica aziendale viaggiano su un unico binario, permettendo, così, di raggiungere gli obiettivi aziendali grazie
all’unicità ed alla passione che contraddistinguono le nostre persone. 
L’anno 2023 ha visto inoltre un importante ampliamento dell’apertura dell’azienda verso collaborazioni con il territorio, con enti di
formazione e di ricerca: anche da queste partnership nascono progetti e idee di innovazione. Per noi Innovazione significa infatti coprire
in maniera trasversale tutti gli ambiti, dalla Ricerca e Sviluppo dei nostri prodotti, alla Sostenibilità, ai progetti Risorse Umane, creando
così sinergie tra politiche di prodotto e politiche orientate alle Persone. 
 
La strada che abbiamo intrapreso e gli obiettivi che ci siamo posti rientrano nel nostro Piano di Sostenibilità pianificando, già, per il
2024, altri progetti in linea con la nostra filosofia; tra le sfide da intraprendere vi sono anche l’entrata in vigore di nuove normative in
ambito ESG, tra cui la direttiva di Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), che richiede a Vici un’Informativa di
sostenibilità integrata nella Relazione sulla gestione a partire dall’anno di rendicontazione 2025. 
All’interno del Bilancio troverete riflessi i valori che guidano la nostra azienda, le azioni che portiamo avanti ogni giorno a favore della
sostenibilità ambientale, sociale ed economica, e gli obiettivi che ci poniamo per migliorarci continuamente in ambito ESG, fondamentali
per ridurre l’impatto sul pianeta e per il successo e la continuità aziendale. 
 
Un grazie, infine, a tutte le nostre persone che, ogni giorno, ci ispirano a continuare a credere nel nostro motto “Non c’è squadra senza
Famiglia”. 
Buona lettura 
 

L’Amministratore Delegato
Luca Vici

Lettera agli Stakeholder

Luglio 2024, Santarcangelo di Romagna
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IIl presente documento rappresenta l’edizione annuale del Bilancio di Sostenibilità di Vici & C. S.p.A. (nel documento anche “Azienda”, “Organizzazione” o
“Vici”), avente lo scopo di comunicare in modo trasparente le sue performance e i suoi impatti in ambito di sostenibilità, nella sua triplice direzione
ambientale, sociale ed economica, relativamente all’esercizio 2023 (dal 1° gennaio 2023 al 31 dicembre 2023). 
Il presente Bilancio di Sostenibilità è stato redatto in accordance ai GRI Standards pubblicati dal Global Reporting Initiative (GRI), come indicato nella
tabella “Indice dei contenuti GRI”. 
Il perimetro dei dati e delle informazioni economiche e sociali risulta essere il medesimo del Bilancio Civilistico di Vici al 31 dicembre 2023, in particolare
include i tre stabilimenti produttivi di Vici (Via Gutenberg, Via dell’Acero e Via del Grano), lo spazio espositivo dei brand VICIVISION e Metrios (showroom), e
le filiali estere presenti in USA, China, Korea e Germania.
Ai fini della comparabilità dei dati nel tempo, è stato inserito un anno di comparazione. Inoltre, è stato limitato il più possibile il ricorso a stime, le quali, se
presenti, sono appropriatamente segnalate e fondate sulle migliori metodologie disponibili per garantire l’attendibilità delle informazioni riportate.
Si segnala, inoltre, che nel corso dell’esercizio 2023 non vi sono stati cambiamenti significativi relativamente alla catena di fornitura e all’assetto
proprietario di Vici.
Il 21 aprile 2021, la Commissione europea (CE) ha pubblicato la Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), che modifica gli attuali requisiti di
rendicontazione della Non Financial Reporting Directive (NFRD). L’obiettivo della direttiva è quello di migliorare il reporting di sostenibilità per sfruttare al
meglio il potenziale del Mercato Unico europeo e contribuire alla transizione verso un sistema economico e finanziario pienamente sostenibile e inclusivo,
in linea con il Green Deal europeo e gli obiettivi di sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite. Il testo finale della direttiva, frutto dell’accordo tra Parlamento,
Consiglio e Commissione UE, è stato approvato il 10 novembre 2022; la nuova Direttiva UE 2022/2464 è stata pubblicata nella Gazzetta Ufficiale UE il 16
dicembre 2022.
La Nuova Direttiva richiede un’Informativa di sostenibilità integrata nella Relazione sulla gestione, in linea con i requisiti della CSRD stessa e con i nuovi
standard di rendicontazione, gli European Sustainability Standard (“ESRS”) Sector agnostic, predisposti dall’EFRAG e adottati dalla Commissione Europea
mediante Atto Delegato del 31 luglio 2023.
In relazione all’entrata in vigore della nuova direttiva CSRD per l’anno di rendicontazione 2025, Vici ha avviato un percorso progettuale di adozione delle
disposizioni della CSRD.
Per ulteriori informazioni e suggerimenti relativamente al Bilancio di Sostenibilità di Vici è possibile scrivere a info@vici.it. 
Il presente Bilancio di Sostenibilità verrà pubblicato all’esterno tramite sito web https://www.Vicivision.com/azienda

Nota metodologica
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Il mondo
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Di seguito la genesi di Vici & C. S.p.A., descritta
dall'Amministratore Delegato Luca Vici: 

“Un’Azienda familiare nata nel 1977. Il primo reparto
produttivo era… la sala da pranzo. I nostri genitori
saldavano schede elettroniche prima di cenare o

prima di pranzare. Mettevano da parte le schede già
saldate e quelle ancora da saldare. Si apparecchiava

con un odore acre di stagno, per chi sa di cosa
stiamo parlando.”

Nel 1982 l'azienda acquisisce ulteriori competenze
interne, in termini di know-how progettuale e di
sviluppo tecnico, per quadri elettrici e bordi macchina
e dal 1985 inizia l'attività di progettazione e
costruzione di linee automatiche per l'assemblaggio
di componenti per il settore automotive. 

Nel 1999, diventando sempre più frequenti le richieste
di sviluppo per sistemi di visione, Vici entra all’interno
del mercato internazionale con il brand VICIVISION,
ad oggi brand leader nel mondo delle macchine di
misura ottica utili a migliorare l’efficienza in fase di
produzione. 

1. Il mondo Vici

1.1  LA STORIA

Nel 2001 VICIVISION inizia a creare applicazioni
innovative per la misurazione di precisione e il
controllo qualità e, a partire dal 2008, arriva a
realizzare e diffondere una serie di macchine di
misura ottica ad alta precisione, denominate
MTL.

Dopo sette anni, avviene il lancio del marchio
Metrios, anch’esso specializzato nell’ambito di
macchine di misura ottica. I due brand hanno
permesso di ampliare la gamma dei prodotti Vici
offerti, nonché di esportare l’eccellenza in diversi
paesi del mondo attraverso la vendita e
distribuzione.

Da una realtà familiare con sede a Santarcangelo
di Romagna, oggi Vici & C. occupa una posizione
di rilievo nel settore dell’automazione industriale.

Nevio,Loana 
& Franco
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2015

2019
VICIVISION

Korea VICIVISION
Shanghai Co. Ltd

Lancio del
marchio
METRIOS

Posizionamento nei
mercati internazionali

attraverso il brand
VICIVISION

1.1  LA STORIA

1977
Inizia l'attività di Vici

con l'assemblaggio di
schede elettroniche

conto terzi

1985

1999

2008
Diffusione in tutto il

mondo di MTL, macchine
di misura ottica di serie ad

alta precisione

2012
2014

VICIVISION lancia MTP,
una nuova macchina di

misura ottica per
elementi piani

2017
VICIVISION

America LLC

2021

Vici intraprende la
strada della

produzione industriale
nel settore automotive 

VICIVISION GmbH

2023
Pubblicazione

della prima
Brochure di

Sostenibilità FY
2022
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Vici è presente a Santarcangelo di Romagna (RN), dov’è situata la sede produttiva, articolata in tre stabilimenti al cui interno avvengono le attività di
progettazione, produzione e assemblaggio dei prodotti; la presenza di Vici oltre i confini nazionali si sostanzia, come mostra la mappa sottostante, in 4 filiali
commerciali e oltre 40 centri specializzati in tutto il mondo, attraverso cui vengono distribuiti nel mercato internazionale cabinet elettrici, bordi macchina e
sistemi per l’automazione industriale. 

Italia
Slovenia
Germania
Francia
Regno Unito
Svizzera
Repubblica Ceca
Polonia
Slovacchia
Spagna
Olanda
Svezia
Ungheria
Romania
Turchia
Brasile
India
Filippine
Sud Africa
Argentina
Stati Uniti
Messico
Australia
Israele
Cina
Taiwan
Korea
Giappone
Thailandia
Singapore
Malesia

Filiali
Sede Vici

Rivenditori



Le quattro filiali attraverso cui Vici è presente all’estero, acquistano i prodotti VICIVISION e
METRIOS dalla capogruppo e successivamente si occupano della vendita e distribuzione delle
macchine, nonché dell’assistenza post-vendita delle stesse, in Germania, USA, Corea e Cina;
hanno contribuito alla creazione di valore di Vici per l’esercizio 2023 nella misura di € 3,8 milioni.

Di seguito viene fornito un dettaglio di ciascuna filiale:

Germania: sita nella città di Heilbronn, nel distretto governativo di Stoccarda, si compone di
una struttura immobiliare di 280 m2, i cui uffici ospitano un organico di 8 persone, tra cui il
manager di filiale che si occupa della funzione di vendita e commercializzazione dei prodotti
VICIVISION e Metrios.

USA: Vici & C. America Inc., sita nella città di Phoenix, in Arizona, vende e distribuisce le
macchine Vici attraverso due entità sotto il proprio controllo: VICIVISION America per la
commercializzazione dei prodotti VICIVISION e l’entità METRIOS America per la
commercializzazione di macchine a rilevazione ottica a marchio METRIOS. La filiale
VICIVISION America si compone di un magazzino e dei dipartimenti marketing, commerciale,
vendita e assistenza post vendita, gestiti da 5 persone; la filiale METRIOS America è ancora in
fase di avviamento, si stima la sua piena operatività da luglio 2024 ed è gestita da una risorsa
manageriale proveniente dall’ headquarter italiano.

COREA: sita nella città di Seoul è gestita da una risorsa manageriale che si occupa della
funzione commerciale e dell’assistenza post vendita. 

CINA: sita a Shangai, è gestita da una risorsa manageriale che si occupa della funzione
commerciale e dell’assistenza post-vendita. 
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Con l’obiettivo di un continuo miglioramento, l’Azienda incoraggia tutte le persone
coinvolte a presentare con spirito propositivo e liberi da giudizio, ogni possibilità di
miglioramento nella catena del valore. L’obiettivo è quello di “Proporre per migliorare,
di essere parte della soluzione, di lavorare e sentirsi parte di un team esteso a filiali,
partner e fornitori, verso orizzonti sempre più lontani e all’avanguardia”.

La storia di Vici è la storia di un'azienda fatta di valori familiari trasferiti in valori
aziendali che guidano costantemente le nostre persone. Passione, fiducia,
orientamento al cliente e unicità sono gli elementi che assicurano la credibilità,
l’affidabilità, l’efficacia e l’efficienza aziendale, e che rendono possibile trasformare i
processi in Filosofia e Cultura Aziendale.

1.2 LA MISSION E I VALORI

Per proseguire il concetto di azienda etica e sostenibile, Vici si ispira a due principi:

“Emozionare le menti dei giovani e infiammare il loro intelletto, creare passione e
nutrire talento”: questi gli ingredienti che per Vici sono in grado di far emergere il
talento dei giovani e di accrescere la loro professionalità e i loro valori;

“L’innovazione tecnologica alimenta il nostro stile”: all’evolversi dei processi
altrettanto fa l’azienda, che in tal modo crea sinergie volte alla responsabilità e alla
consapevolezza delle persone, ricercando il miglioramento continuo delle
competenze e dei processi.
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Vici ha sempre avuto come focus principale la sostenibilità in tutti i suoi aspetti, come si evince dagli impegni sottoscritti nella politica aziendale e dalle
scelte che la guidano ogni giorno; la reputazione di Vici come azienda è quella di mettere passione in ogni attività, a partire dai membri del Consiglio di
Amministrazione sono i principali ambasciatori di questa reputazione, costruita con umiltà e dedizione nel tempo. Da diversi anni Vici ha messo in pratica
un approccio più di impatto relativamente alle politiche di sostenibilità, attraverso la realizzazione di progetti e politiche volte a raggiungere gli obiettivi di
Sviluppo Sostenibile definiti nell' Agenda ONU 2030. 

Inoltre, il Consiglio di Amministrazione da sempre sostiene, promuove e ispira azioni e attività in cui la sostenibilità è al centro, declinandola secondo gli
aspetti ESG (Environmental, Social and Governance):

Ambiente: Il C.d.A. stabilisce ogni anno indicatori ambientali di primo livello da prioritizzare, monitorare e supervisionare periodicamente (mensilmente
o trimestralmente), promuovendo pratiche di economia circolare e valutazione dei fornitori in base a tematiche ambientali. I KPI sono monitorati dalla
funzione QHSE, adeguatamente presente in organigramma. Il C.d.A. ha approvato anche progetti di compensazione delle emissioni di CO2 generate
dall' attività economica di Vici. Un maggior dettaglio di queste attività viene fornito nel capitolo 6.

Persone: nel corso del 2023, sono stati implementati progetti in ambito diversity e inclusion, riconversione delle competenze, percorsi di carriera,
politiche di welfare e attività di formazione. Questi progetti rappresentano le strategie in chiave Social che il C.d.A. delibera, affidando il raggiungimento
degli obiettivi alla funzione HR, che cura e gestisce in maniera strutturata sia aspetti hard che aspetti soft. Un maggior dettaglio di queste attività viene
fornito nel capitolo 5.

Economia e Governance: da sempre l’azienda monitora e supervisiona mensilmente i principali indici economici e finanziari, al fine di garantire una
struttura economica aziendale solida e duratura nel tempo, che sia in grado di generare valore per le generazioni presenti e future. Responsabile di
questi indicatori è la funzione Amministrazione Finanza e Controllo (in seguito anche AFC). Nel 2023 è stato inoltre istituito il Team della Sostenibilità che
ha il compito di gestire e coordinare le attività attuali e future, dando propulsione alle politiche di sostenibilità. Nel corso del 2023 sono state erogate 21
ore di formazione sul tema della sostenibilità coinvolgendo circa metà della popolazione aziendale, inoltre i Responsabili di funzione e le Prime linee a
diretto riporto dell’A.D. sono stati coinvolti direttamente per l’implementazione dell'analisi di materialità relativa agli impatti generati.
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1.3 GOVERNANCE E STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Il Consiglio di Amministrazione provvede all’elezione del Presidente che, per natura societaria e per il ruolo da esso ricoperto, svolge
funzioni dirigenziali all’interno dell’organizzazione esercitando un controllo diretto sulla Società.

La struttura di governance di Vici comprende i seguenti organi:
Assemblea dei Soci, Consiglio di Amministrazione, Collegio Sindacale e Revisore Legale dei conti. 

Il Consiglio di Amministrazione di Vici & C. S.p.A. è composto da 5 membri e resterà in carica fino all’approvazione del Bilancio al 31
dicembre 2025; il dettaglio della composizione del C.d.A. è riportato nella tabella sottostante. La distribuzione per età è così ripartita:
20% tra i 30-50 anni e l’80% sopra i 50 anni. 

13

Il sistema di governance adottato da Vici vuole garantire una conduzione responsabile e trasparente dell’impresa nei confronti del
mercato, con l’obiettivo di creare valore sostenibile nel lungo periodo a favore di tutti gli stakeholder. 

Tra 30 e 50 anni
20%

Over 50
80%
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L'Assemblea dei Soci nomina i membri del Consiglio di Amministrazione, che a loro volta nominano il Presidente del C.d.A. e l'Amministratore
Delegato. L'Assemblea, inoltre, nomina i componenti del Collegio Sindacale ed il Revisore Legale unico. Ogni processo di nomina è registrato nei verbali
dell'Assemblea dei Soci e del Consiglio di Amministrazione.

Fin dalle sue origini, la Governance di Vici ha sempre mantenuto una chiara e distintiva impronta familiare, portando avanti i propri valori e
consolidando così l'affidabilità nei confronti dei propri stakeholder. Pertanto, il processo di nomina e selezione dei membri del C.d.A. si basa sul principio
di appartenenza alla famiglia Vici e, per le nomine esterne alla famiglia, su principi di fiducia e competenze tecniche di grande impatto per
l'organizzazione.

Il Collegio Sindacale e il Revisore Legale Unico vengono invece nominati dall'Assemblea dei Soci, selezionati in base alle competenze specifiche richieste
dalle normative vigenti, garantendo il principio base dell'indipendenza degli organi di controllo.

Il Collegio Sindacale è l’organo di controllo che ha il compito di vigilare sull’osservanza della legge e delle norme societarie, oltre che a controllare
l’adeguatezza e il funzionamento degli assetti organizzativi, amministrativi e contabili della Società. 
La distribuzione per età è così ripartita: 67% tra i 30-50 anni e l’33% sopra i 50 anni; 67% di genere maschile e 33% di genere femminile.

La composizione del Collegio Sindacale è la seguente:
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La composizione dei membri degli organi di governo garantisce la
diversità dal punto di vista di competenze, esperienza e settori
professionali coperti, generando un expertise di valore per le decisioni
strategiche aziendali.

L’ Amministratore Delegato, il Presidente e uno dei tre consiglieri del
C.d.A. sono parte attiva all' interno del processo di sviluppo sostenibile
aziendale. Il Team della Sostenibilità ha divulgato ed aggiornato
costantemente i membri del C.d.A. attraverso diverse attività, quali
workshop, formazione e comunicazioni interne. L'approvazione stessa
della Brochure di Sostenibilità 2022 e l’analisi di materialità per il Bilancio
2023, sono avvenute tramite un incontro dedicato tenuto dal Team della
Sostenibilità, durante il quale è stato presentato e condiviso l'esito del
percorso svolto. 

Attualmente, non esistono indicatori di performance ESG per quanto
concerne il massimo organo di governo (C.d.A.). Non sono previste,
altresì, politiche retributive variabili per il massimo organo di governo, il
compenso spettante agli amministratori è stabilito dal C.d.A. Ad oggi è
stata strutturata in maniera formale una politica retributiva variabile
connessa alle performance per l’area commerciale. 

La composizione del Capitale Sociale è così suddivisa: Vici S.p.A. 1%,
Maioli Paolo 2%, Trust Luca Vici 4,5%, Trust Marco Vici 4,5%, Trust famiglia
Vici 88%.

Composizione del Capitale Sociale 

1% 2% 4,5%
4,5%

88%
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Tutti i Responsabili di Dipartimento costituiscono il Management Team, il quale si riunisce periodicamente per condividere gli indicatori di
performance delle differenti business unit, in linea con le tattiche e strategie aziendali, con l’obiettivo di stabilire piani strategici e progetti di
miglioramento per ogni singolo dipartimento: questi incontri prendono il nome di Management Meeting.

La fine del 2023 ha visto la costituzione di un nuovo organo strategico aziendale definito "Board of Management", avente funzioni decisionali,
consultive e di coordinamento rispetto alle principali tematiche strategiche aziendali. L’organo vedrà la sua piena attuazione nel 2024.

Il Board gestisce e guida l’azienda, insieme al C.d.A., ed è titolare di diverse responsabilità nei confronti dell’azienda stessa e dei suoi stakeholder: 
garantisce che l’azienda operi in modo etico e rispetti le normative vigenti;
garantisce la sostenibilità dell'attività nel prendere decisioni che consentano all'azienda di crescere in modo stabile e duraturo;
garantisce la tutela degli interessi degli azionisti e di ogni altro stakeholder. 

Ad ogni membro appartenente al Board è affidata una specifica area di responsabilità, tra cui Supply Chain, Business Quadristica, Business
Prodotti, Business Speciale, Qualità, Sicurezza e Ambiente, AFC, Ricerca e Sviluppo, HR e CSR & Sustainability. Questo organo è composto da 8
membri, di cui il 25% di genere femminile e il 75% di genere maschile, il 13% ha un’età superiore ai 50 anni, mentre l’87% è composto da membri
di età compresa tra i 30 ed i 50 anni.

Il C.d.A. delega la responsabilità per la gestione degli impatti al Board of Management, che definisce le strategie aziendali e i progetti da
introdurre, e al Team della Sostenibilità per integrarli con il piano di sostenibilità. 

I risultati relativi alla gestione degli impatti vengono comunicati mensilmente in sede di Management Meeting, annualmente, invece, vengono
raccolti gli indicatori ESG finalizzati alla rendicontazione di sostenibilità. Il Team di Sostenibilità cura, raccoglie e revisiona le informazioni da
rendicontare, previa supervisione ed approvazione del C.d.A..



All’interno della struttura organizzativa di Vici, sono presenti,
inoltre, due comitati tecnici:

Comitato direzione B.U. quadristica: fornisce il proprio
supporto al Board e al Direttore Generale nei Business della
quadristica, delibera proposte in ambito di strategie
commerciali e soluzioni operative e organizzative;
Comitato direzione B.U. prodotti/speciale: fornisce il proprio
supporto al Board e al Direttore Generale nei Business dei
Prodotti (MTL – Metrios) e del Reparto Speciale. Delibera
proposte in ambito di strategie commerciali, soluzioni tecniche
di sviluppo prodotto e assistenza post-vendita.

Nel corso del 2023 non sono stati segnalati casi di corruzione
accertati così come non si sono presentate azioni legali in corso o
concluse in materia di comportamento anticoncorrenziale,
violazione delle normative antitrust e relative pratiche
monopolistiche nelle quali Vici è stata identificata come
partecipante.
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Il Comitato supporta il
Direttore Generale ed il

Board nel valutare e
proporre strategie

commerciali e soluzioni
operative e organizzative

nelle Business Unit
quadristica.

COMITATO
DIREZIONE B.U.
QUADRISTICA

Funzioni che
supportano

operativamente i
Business Quadristica e

Prodotti/Speciale.

SUPPORTO ALLE
DIREZIONI B.U.

QUADRISTICA &
PRODOTTI/
SPECIALE

Il Comitato supporta il
Direttore Generale ed il

Board nel valutare e
proporre strategie

commerciali, soluzioni
tecniche di sviluppo

prodotto e assistenza post-
vendita nei Business dei

Prodotti (MTL – METRIOS) e
dello Speciale.  

COMITATO DIREZIONE
B.U. PRODOTTI/

SPECIALE

Funzioni che supportano
l’AD fornendo consigli,
suggerimenti, pareri a

supporto delle politiche e
delle strategie aziendali in

termini di specifica
competenza di
dipartimento.

FUNZIONI DI STAFF

GOVERNANCE E STRUTTURA ORGANIZZATIVA
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Persone che supportano i
dipartimenti di competenza

ed eseguono
operativamente le attività
per realizzare i prodotti e i

servizi dell’azienda.

RESPONSABILI 
E ADDETTI

Team che si riunisce periodicamente per
condividere gli indicatori di performance
delle differenti business unit, in linea con

le tattiche e strategie aziendali, con
l’obiettivo di stabilire piani strategici e

progetti di miglioramento per ogni
singolo dipartimento.

MANAGEMENT TEAM

Team che si occupa di ricerca,
innovazione in ambito soft e

trasversale, fornendo supporto
alle altre funzioni su tematiche

riguardanti Responsabilità
Sociale in tutte le sue
declinazioni: impatto

ambientale, impatto socio-
economico e governance.

  SUSTAINABILITY
TEAM

Elemento avanguardistico e di unione all’interno di Vici è il CRA – Comitato delle Rappresentanze Aziendali,
costituito da otto gruppi differenti di persone al cui interno sono inclusi uno o più reparti aziendali. Secondo il
regolamento, ogni due anni ognuno di questi gruppi elegge un rappresentante che andrà a costituire il
Comitato. L’attività del CRA affronta diversi elementi operativi e permette di sviluppare una cultura di
condivisione e di coinvolgimento a tutti i livelli aziendali. Durante gli incontri mensili, attraverso la mediazione
di un coordinatore, si discute degli elementi rilevanti emersi e i più significativi vengono portati all’attenzione
della Direzione. Grazie a questi incontri, attraverso il CRA si apre un canale bidirezionale di comunicazione tra
Direzione e persone Vici, per trasmettere e diffondere informazioni, novità, eventi, progetti.
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Vici ha implementato un Sistema di Gestione Integrato (SGI) conforme alle norme
di riferimento per gestire in modo opportuno gli aspetti legati alla tutela della
qualità dei processi e del servizio, della tutela dell’ambiente e della sicurezza e
salute dei lavoratori, in quanto considerati elementi strategici per lo sviluppo
dell’Azienda. 

Nel pianificare il Sistema di Gestione Integrato, Vici tiene conto dei rischi e delle
opportunità di ogni attività di processo, degli aspetti ambientali e dei rischi per la
salute e sicurezza, che sono gestiti rispettivamente attraverso:

X-Matrix;
M-QSA-Analisi dei Rischi e delle Opportunità;
M-QSA-Tabella Aspetti-Impatti e Rapporto Analisi Ambientale;
Documento di valutazione dei rischi per la salute e sicurezza e documenti di
valutazione di rischi specifici.

La pianificazione e l’attuazione di programmi di miglioramento costituisce una delle
attività più importanti del SGI. Nella X-Matrix (lean tools) vengono definiti gli
obiettivi che Vici vuole raggiungere – dal miglioramento continuo delle prestazioni
di salute e sicurezza dei lavoratori, ambientali e della qualità dei processi e del
servizio erogato, alla mitigazione dei rischi e al miglioramento aziendale, compreso
il suo sviluppo economico e finanziario – per cui vengono pianificate le azioni da
sviluppare. Mensilmente vengono presentati all’interno del Management Meeting
gli indicatori di performance definiti in sede di pianificazione della X Matrix e,
qualora vengano riscontrati dei gap nei processi, viene definita un’azione di
miglioramento.

SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO
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Il Codice Etico è stato approvato dal Consiglio di Amministrazione il 20 luglio 2018 ed è indirizzato a tutte le
persone che operano in nome e per conto dell’Azienda. 

Esso comprende: 
Principi Etici: etica nella conduzione degli affari e delle attività aziendali, etica del lavoro, tutela e valorizzazione
dei destinatari, sviluppo sostenibile e responsabilità sociale;
Regole di Comportamento: rappresentano le linee guida e le norme alle quali Vici e i suoi collaboratori sono
tenuti ad attenersi per il rispetto dei principi e per prevenire il rischio di comportamenti non etici;
Norme di attuazione: coloro che operano e/o intrattengano relazioni con l’Azienda sono tenuti alla conoscenza
del Codice Etico.

Al Codice Etico viene data ampia diffusione sia all’interno della struttura aziendale che all’esterno, anche
attraverso il sito internet (https://www.vicivision.com) che diffonde presso il pubblico le ultime novità che
riguardano l’Azienda, tenendo in costante aggiornamento i diversi portatori di interesse. Analogamente, sul sito
web di Vici è possibile consultare la politica aziendale.

Questi documenti vengono condivisi con i fornitori, popolazione aziendale, nuovi ingressi in organico, che
accettano e condividono i principi che contraddistinguono l’organizzazione di Vici. 

Durante l’esercizio 2023 non si segnalano casi di conflitti d’interesse.

Il rispetto delle regole contenute nel Codice è assegnato al Sistema di Controllo Interno e alla sorveglianza di
ciascuno dei destinatari, nell’ambito dei rispettivi ruoli e funzioni.

IL CODICE ETICO E LA POLITICA AZIENDALE
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IL CODICE ETICO E LA POLITICA AZIENDALE
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Il Codice Etico si inserisce all’interno di una Politica Aziendale che pone grande attenzione alla qualità e
sicurezza dei processi e dei prodotti, al rispetto dell’ambiente e dell’etica sociale, con l’obiettivo di
soddisfare e creare valore aggiunto per tutti gli stakeholder. La Politica Aziendale per Qualità, Ambiente,
Salute e Sicurezza dei lavoratori costituisce atto formale della Direzione, la quale dichiara gli impegni che
assume verso i clienti, esterni ed interni: essa viene diffusa a tutte le funzioni interne e lasciata a disposizione
nella bacheca aziendale.

Nel 2022 sono state portate avanti le attività preliminari all'implementazione del whistleblowing, modello per
la segnalazione di violazioni di disposizioni normative nazionali o Europee in contesto lavorativo. 
Queste attività si sono concluse nel 2023 con la realizzazione di una piattaforma aziendale dedicata. Attraverso
il portale whistlelink, in conformità alla legislativa per segnalazioni interne e/o esterne via web, è inoltre
possibile fare segnalazioni in totale anonimato, attraverso uno strumento di messaggistica vocale. Nel corso
del 2023 non sono state rilevate criticità da comunicare al più alto organo di governo.

Il processo per la determinazione della retribuzione è demandato in prima istanza alla funzione Risorse
Umane partendo da un salario base equo e orientato al mercato, prendendo come supporto analisi di
benchmark esterna del mercato del lavoro e la retribuzione media del reparto relativamente alla funzione e al
ruolo da ricoprire. Successivamente, la proposta retributiva viene condivisa con i Responsabili del reparto e
con l'Amministratore Delegato e il Direttore Generale. 
Durante il processo, inoltre, è previsto il supporto di un consulente del lavoro, il quale supporta il processo
attraverso la valutazione degli scenari del mercato del lavoro e della situazione economica del lavoratore. Al
momento non sono previsti incentivi finanziari per raggiungere gli obiettivi economici, sociali o ambientali.



1.4 IL NOSTRO MODELLO DI BUSINESS

Dal 1977 Vici progetta, produce e distribuisce in tutto il mondo sistemi per l'automazione industriale. 
Il modello di Business di Vici ha due ramificazioni: una dedicata ai quadri elettrici e bordo macchina, e
una dedicata alle macchine a marchio Vici: Metrios e VICIVISION.

Vici esegue nel proprio stabilimento l’assemblaggio dei quadri a
capitolato, ovvero secondo specifiche indicazioni dei clienti. Per
queste linee di prodotto, Vici offre la sua manodopera e il suo know-
how e si pone in una posizione di capocommessa. Di conseguenza, la
scelta dei materiali utili alla produzione (elettromeccanici, elettronici,
di carpenteria) non è affidata a Vici ma rimane in capo al cliente, il
quale decide le caratteristiche e la tipologia di materiale da utilizzare,
proponendo per la gestione dell’acquisto agreement con i fornitori
strategici, lasciando a Vici flessibilità nelle politiche di acquisto.
I quadri elettrici ricoprono una parte importante sia dal punto di vista
delle lavorazioni in Azienda che del fatturato e vengono realizzati per
clienti di importanza internazionale, tra cui quelli del settore
packaging e logistica, che negli ultimi anni hanno visto una forte
crescita con conseguente aumento di richiesta di prodotti Vici.

quadri elettrici
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Per la realizzazione dei prodotti a marchio VICIVISION e Metrios, l’Azienda si affida
a fornitori qualificati per l’acquisto della componentistica, a terzisti per
semilavorati, per poi procedere alla realizzazione del prodotto  finito in house.

Si segnala, inoltre, che dal 2019 Vici detiene una partecipazione al 10% del capitale
del fornitore strategico Pecchioli Research srl, partner operante nell’ottica di
precisione, che collabora con Vici nella realizzazione delle macchine a
misurazione ottica e nei progetti di miglioramento e innovazione. 

La distribuzione dei prodotti Vici è affidata principalmente a rivenditori
multimarca, allocati nei principali mercati di interesse, nonché alle filiali estere di
Vici e alla sede italiana. In Italia e nei paesi dove sono collocate le filiali si ha un
contatto diretto col cliente, mentre negli altri paesi la distribuzione e la ricerca di
nuovi clienti è seguita dai rivenditori, coordinati da Area Manager Vici. 

L’assistenza post-vendita, comprensiva di manutenzione, taratura e verifica di
prestazione dei sistemi di misura, viene gestita direttamente da Vici, o dalla
catena di rivenditori direttamente presenti nel Paese di origine del cliente.

Vici: METRIOS E VICIVISION
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la
sostenibilità

per Vici
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2. LA SOSTENIBILITà PER VICI

In un mondo in rapido mutamento, afflitto dalle
conseguenze del cambiamento climatico e dalle
guerre, ogni azienda, che sia di piccole o grandi
dimensioni, ricopre un ruolo di fondamentale
importanza nel cercare di eliminare, ridurre, mitigare
ed eventualmente compensare i propri impatti
negativi di carattere ambientale, sociale ed
economico.

In tale contesto si colloca anche Vici, che ha sempre
avuto a cuore la sostenibilità in tutti i suoi aspetti,
come si evince dagli impegni sottoscritti nella
Politica Aziendale e dalle scelte che la guidano nelle
decisioni quotidiane

2.1 IL PERCORSO VERSO  
      LA SOSTENIBILITÀ
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Proteggere le persone

Fare innovazione tecnologica

Proteggere l'ambiente

Rinnovare e sviluppare relazioni
e competenze

Sviluppare la comunità
valorizzando i giovani

SCEGLIAMO DI:

LA NOSTRA POLITICA
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Dal 2021 Vici ha altresì correlato i suoi obiettivi con i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable
Development Goals – SDGs) contenuti nell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite, individuando 12 SDGs che
contribuisce a raggiungere attraverso le sue attività di business. Gli SDGs sono riportati nei capitoli di
pertinenza del presente Bilancio. 
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Marco Vici Luca Vici Paolo Maioli

LA DIREZIONE

Presidente CDA A.D. Consigliere CDA

Sonia Gabellini Giulia Montanari Leonardo Piepoli Valentina Maioli

QHSE Manager AFC Manager HR Manager HR Business 
Partner

SUSTAINABILITY TEAM

Al fine di coordinare e gestire le attività in essere e future, è stato costituito nel 2023 il Sustainability Team, composto dalle figure
responsabili delle aree Amministrazione, Finanza e Controllo; Risorse Umane; Ambiente, Qualità e Sicurezza.

Eleonora Zavoli

Diversity & Inclusion
Specialist

AMBASSADOR
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In un’ottica di consolidamento e crescita in ambito di sostenibilità, nel 2023 Vici ha
avviato un percorso strutturato verso la sostenibilità, che ha avuto come primo
risultato la pubblicazione della Brochure di Sostenibilità 2022. I primi step del
percorso sono stati un’analisi as-is dell’organizzazione e un confronto della stessa
con le aziende best practice di settore; tramite questo studio si è potuto definire il
posizionamento strategico di Vici sui temi di sostenibilità rispetto alle best practice,
da cui sono emersi i punti di forza e alcuni ambiti di miglioramento su cui potenziare
l'impegno, la gestione e il presidio dei temi. 

Il secondo risultato significativo per Vici nel percorso di sostenibilità è la
pubblicazione del presente Bilancio. Questo documento, in linea con la Brochure
2022, rappresenta in modo trasparente gli impegni intrapresi, gli impatti dell’azienda
e gli obiettivi prefissati e raggiunti fino ad oggi. In ottica di miglioramento rispetto
allo scorso anno, in cui la Brochure di Sostenibilità è stata redatta con riferimento ai
GRI Standard, utilizzando quindi solo alcuni indicatori scelti secondo la rilevanza per
l’Azienda, il presente Bilancio è redatto in conformità agli Standard GRI. Questa
evoluzione ha comportato lo svolgimento della prima analisi di materialità di Vici, di
cui si fornisce un approfondimento nel paragrafo seguente.

L’impegno di Vici per la sostenibilità è stato riconosciuto da enti terzi con vari premi
e certificazioni. 
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Gli stakeholder sono considerati parte attiva
del processo di creazione di valore per Vici;
pertanto, vengono coinvolti attraverso attività
e modalità che prevedono il dialogo continuo.
Ad esempio, per i dipendenti sono previsti dei
momenti di confronto durante il CRA e le
assemblee plenarie; con le Università e i centri
di ricerca esiste un interscambio finalizzato
allo sviluppo di idee innovative e progetti. Tali
attività consentono di accrescere le
competenze e le conoscenze delle persone di
Vici, permettendone l’applicazione industriale
strategica per il business; i clienti vengono
coinvolti attraverso varie modalità, tra le quali
fiere, interviste di case history e sito web,
nonché dialogo continuo sia sulla gestione
operativa che strategica. 

Gli stakeholder di Vici sono rappresentati nel
grafico seguente:

2.2 GLI STAKEHOLDER E L’ANALISI DI MATERIALITÀ
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Per la redazione del presente Bilancio, è stata condotta l’analisi di materialità, in
conformità al nuovo processo di “impact materiality” definito dal GRI 3: Material
Topic 2021, in ottemperanza ai requisiti dei GRI Universal Standards 2021. 
Nel corso dell’analisi, Vici ha approfondito i propri impatti positivi e negativi,
attuali e potenziali, che causa o a cui contribuisce, secondo una prospettiva
“inside-out”, relativamente a economia, ambiente e persone, includendo anche
gli impatti relativi ai diritti umani e in merito alle relazioni di business. Gli impatti
effettivi sono quelli che si sono già manifestati, mentre quelli potenziali
potrebbero manifestarsi ma non lo hanno ancora fatto; gli impatti, altresì,
possono essere negativi o positivi, a breve o a lungo termine, intenzionali o
involontari, reversibili o irreversibili.
Il processo di determinazione delle tematiche materiali ha visto il
coinvolgimento diretto di alcune categorie di stakeholder fondamentali per le
attività condotte da Vici; in particolare, hanno partecipato ad un questionario
online i dipendenti, i fornitori, i rivenditori e i clienti, che hanno votato gli impatti
secondo le loro percezioni in merito alle attività condotte da Vici. Il campione di
stakeholder coinvolti nel questionario ha compreso 240 soggetti, con un tasso di
risposta del 34%. La valutazione degli impatti potenzialmente rilevanti è stata
effettuata sulla base dell’esperienza e conoscenza della società tramite
l’attribuzione di un voto secondo una scala da 1 (impatto non rilevante) a 5
(impatto molto rilevante). A valle della valutazione è stato quindi possibile
ordinare gli impatti dal più al meno significativo.
Per il Top Management, è stato organizzato un workshop dedicato, durante il
quale è stata richiesta la valutazione degli stessi impatti valutati dagli
stakeholder. La valutazione della rilevanza di ogni impatto è avvenuta
considerando scala, portata e probabilità dei singoli impatti. La scala rappresenta
la gravità o il beneficio dell’impatto, includendo anche la sua reversibilità; la
portata è da intendersi come la diffusione dell'impatto (ad esempio il numero di
individui coinvolti dall’impatto); la probabilità è l’eventualità che l’impatto stesso
avvenga (per gli impatti potenziali).
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2.2.1 analisi di materialità

La valutazione ha quindi portato all’identificazione degli impatti ambientali,
sociali e di governance più rilevanti che il Gruppo esercita sulla società.

Di seguito vengono riportate le tematiche materiali per Vici, che riflettono gli
impatti positivi o negativi, attuali o potenziali, che l’azienda ha sull’ambiente,
le persone e l’economia. La presente rendicontazione di sostenibilità si
sviluppa sulla base di queste tematiche, che verranno approfondite nel corso
di questo documento.



la
RESPONSABILITà

ECONOMICA
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3.1 VALORE ECONOMICO GENERATO E DISTRIBUITO

Dalla riclassificazione del bilancio civilistico è possibile ottenere il prospetto
del valore economico generato e distribuito, avente l’obiettivo di illustrare
il valore creato da Vici e di consentire la valutazione tra gli obiettivi aziendali
prefissati e i risultati raggiunti.
In continuità rispetto all’esercizio precedente, i ricavi provenienti delle
vendite di Vici risultano essere pari a € 72.309.327, facendo registrare uno
0,7% in più rispetto al 2022.

Il valore economico direttamente generato da Vici nel 2023 è di €
72.693.141, in continuità (+0,7%) rispetto al precedente esercizio. Il valore
economico distribuito, pari a € 69.638.049, è rappresentato in maggior
misura dai costi operativi riclassificati che ammontano ad un totale di €
59.329.625 ed includono costi sostenuti per l’acquisto di materie prime,
materiali di consumo e merci, costi per servizi, costi per godimento di beni
terzi, variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e
di merci e oneri diversi di gestione. La quota di valore economico distribuita
al personale ammonta a € 8.645.898. Alla Pubblica Amministrazione,
invece, è stata distribuita una quota del valore economico pari a € 1.251.215.
Ai finanziatori infine sono stati destinati € 129.952 (in aumento rispetto al
2022 per una maggiore quota interessi sul capitale) mentre non sono stati
distribuiti dividendi agli azionisti. € 281.359 sono stati elargiti alla comunità
locale attraverso liberalità, donazioni, sponsorizzazioni e collaborazioni. Per
concludere, € 3.055.092 esprime il valore economico trattenuto da Vici.

3. LA responsabilità economica
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La cybersecurity rappresenta l’insieme delle tecnologie, dei processi e delle misure di protezione realizzate con
l’obiettivo di ridurre il rischio di attacchi informatici. L’elemento fondamentale per mitigare e ridurre i rischi
relativi alle minacce informatiche è una solida struttura di sicurezza informatica. 

Nel corso del 2023 non sono stati registrati reclami riguardanti violazioni della privacy dei clienti e perdita di
loro dati.

Consapevole che una gestione sicura delle informazioni rappresenti un elemento cruciale per la crescita del
proprio business, Vici nel 2021 ha elaborato e approvato la Politica Aziendale per la Sicurezza delle Informazioni.
La politica è il risultato di una serie di valutazioni riguardanti il tema informatico, tra cui l’individuazione delle
minacce e delle possibili vulnerabilità del sistema e l’implementazione di misure di prevenzione. 

Oltre a ricoprire un ruolo strategico, la sicurezza delle informazioni rispecchia il patrimonio aziendale, che è
necessario proteggere. In quest’ottica, è stato implementato un Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni (SGSI), con l’intento di proteggere i dati, in modo da:

Assicurare la continuità gestionale;
Minimizzare eventuali danni operativi;
Massimizzare i vantaggi competitivi. 

La gestione della sicurezza delle informazioni comporta una revisione periodica della valutazione dei rischi e
dei controlli, che viene effettuata ogni volta che si ritiene necessario. 
Vi sono tre figure di riferimento per la sicurezza delle informazioni di Vici: il CISO (Chief Information Security
Officer), che è responsabile per la gestione del sistema di sicurezza delle informazioni, il CIO (Chief Information
Officer), incaricato per la gestione della struttura informatica, e il CTO (Chief Technology Officer), che supporta il
CIO nella gestione dell’Area IT aziendale e dei relativi asset. Queste tre figure, unitamente al CEO e ai
rappresentanti delle funzioni aziendali, formano il Crisis Management Team, ovvero l’autorità responsabile della
gestione degli eventi di crisi in materia di sicurezza delle informazioni.

3.2 CYBERSECURITY E PROTEZIONE DEI DATI
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Nel corso del 2022, Vici ha ottenuto la certificazione TISAX - Trusted Information Security Assessment
eXchange – che rappresenta un meccanismo di valutazione sulla sicurezza delle informazioni all’interno del
settore automotive. Si tratta di un Sistema di verifica che, prendendo spunto dalla ISO 27001, viene
utilizzato per garantire uno scambio di informazioni sicuro e affidabile tra produttori e fornitori del
settore automotive. TISAX riprende circa il 90% dei controlli della ISO 27001 e ne aggiunge altri relativi alla
27017 (Controlli di sicurezza per i servizi cloud). Lo standard è accreditato dal Consorzio ENX –
Organizzazione fondata nel 2000 che raggruppa i produttori di automobili, i fornitori di filiera e quattro
associazioni nazionali dell’industria automobilistica – e promosso dai suoi membri dal 2018. 

Nel 2025 è previsto il primo rinnovo della certificazione TISAX, che prevede un incremento degli standard di
sicurezza.
Nel corso del 2023, attraverso la piattaforma di e-learning V.E.L.A. (Vici E-Learning Academy), è stato attivato
un percorso formativo, della durata di 21 ore, che ha coinvolto tutte le prime linee e il personale con
inquadramento impiegatizio, orientato a rafforzare la conoscenza generale sulle tematiche di
Cybersecurity e sicurezza delle informazioni, all’ interno del modulo Digital Skills. Inoltre, in continuità
con l’anno precedente, viene periodicamente testata e potenziata la formazione anche attraverso l’invio di
finte mail di phishing: agli utenti che rispondono erroneamente alla mail, viene comunicato di visionare o
leggere delle pillole informative, con un mini-quiz finale a riguardo.

Per diffondere ulteriormente la consapevolezza dell’importanza di queste tematiche, a tutti i dipendenti di
Vici viene consegnata la politica e il regolamento per l’uso delle attrezzature IT aziendali, nonchè condivise
le procedure del Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazioni (SGSI). 
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Al fine di tutelare maggiormente i dati riservati, Vici ha implementato l’autentificazione a due fattori
per i propri dipendenti che devono accedere per motivi di lavoro a tali dati.
Tra le altre iniziative promosse da Vici in ambito di cybersecurity, è stata attivata una collaborazione
con un’azienda operativa da più di 30 anni nello sviluppo di soluzioni antivirus e di cifratura, per
implementare la parte di sicurezza di endpoint e server: grazie a questo, è possibile ottenere la
protezione dei dati dalle minacce informatiche esterne. 
Sono altresì presenti dei sistemi di backup utilizzati per ripristinare una versione originale dei dati nel
caso in cui avvenga una perdita o un danneggiamento degli stessi. Vici ha implementato dei sistemi
di backup sia connessi alla rete che offline, oltre ad un sistema di Disaster Recovery all’interno di
un’altra sede, con repliche inviate ogni due ore.

La sicurezza informatica, come detto, rappresenta un asset fondamentale nel processo di creazione di
valore in Vici; in tale prospettiva l'organizzazione, nel 2023, ha realizzato i seguenti progetti ed
obiettivi:

Aggiornamento continuo dei sistemi operativi;  
Ottenimento Certificazione IWA per incrementare il valore aggiunto del prodotto finale in
termini di sicurezza informatica;
Implementazione sistema XDR, un'architettura di cybersecurity aperta che integra gli strumenti
di sicurezza e unifica le operazioni di protezione su tutti i livelli: utenti, endpoint, e-mail,
applicazioni, reti, carichi di lavoro cloud e dati;
Controllo sulle chiavette USB in uscita a scopo preventivo di potenziali episodi di fuga volontaria
o involontaria di dati sensibili aziendali;
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4.1 INNOVAZIONE DI PRODOTTO E DI PROCESSO

Vici è da sempre attenta all’innovazione tecnologica dei propri processi
produttivi e logistici, garantendo alti standard di qualità e sicurezza per i
propri clienti e, allo stesso tempo, diminuendo gli effetti negativi derivanti
dall’impatto ambientale. Proprio per questi motivi, Vici dispone di un
Dipartimento di Ricerca, il cui compito è quello di individuare tecnologie
innovative in cui investire, e un Dipartimento di Sviluppo Prodotto, atto a
definire gli standard qualitativi e ad apportare nuove funzionalità ai prodotti
per migliorarne le performance economiche ed ambientali, orientate alla
massima soddisfazione del cliente. Vista l’importanza dell’area, nel 2023 si è
provveduto all’ampliamento del numero di collaboratori in entrambe i  
Dipartimenti. Inoltre, con il supporto del Dipartimento Miglioramento
Continuo, vengono applicati i concetti della Lean Production, metodologia
di gestione aziendale che ha l’obiettivo di aumentare il valore della
produttività dell’Organizzazione, riducendo al minimo gli sprechi, sia sui
processi di produzione che sui processi trasversali. 

Il progetto Lean è iniziato nel 2018 con una formazione dedicata ai principi
ed ai tools Lean per tutte le risorse, con sessioni dedicate per ogni reparto e
ogni livello, facilitando la diffusione e transizione a questa nuova
metodologia. Questa viene applicata nei "cantieri 5S", dove ogni operatore
espone gli ambiti critici e di miglioramento, da cui nascono progetti
strategici a medio termine. Nell’anno di rendicontazione si è ulteriormente
migliorata la metodologia, con l’implementazione di un software su lavagna
elettronica per monitorare tutti i processi di miglioramento in atto.

4. I nostri prodotti
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A testimonianza dell’impegno nelle attività di ricerca, sviluppo e
promozione dell’innovazione, Vici ha ottenuto nel 2022 il
brevetto “Macchina di Misura ottica con Confocale” che
utilizza la tecnologia confocale per misurare alberi scanalati.
Questo brevetto si aggiunge agli altri 9 già ottenuti
dall’Azienda, per cui il numero di brevetti depositati da parte di
Vici ammonta a 10.

Focus: i brevetti Vici

In linea con la ricerca di massimo efficientamento dei processi, con attenzione all’impatto
ambientale di propria produzione, le macchine di misura ottica Vici sono in grado di ridurre
l’impatto sull’ambiente delle aziende acquirenti in quanto, agendo sul principio di
manutenzione predittiva e zero difetti, permettono un controllo puntuale dei pezzi ed una
riduzione degli scarti e conseguentemente dei rifiuti prodotti.
Sempre nell’ottica di migliorare le performance ambientali, Vici applica una politica di
upgrade sul parco macchine installato, aggiornando in modo retroattivo il software con
l’ultima versione rilasciata dal Dipartimento R&D Software, e attivando un servizio
programmato di manutenzione per la componentistica hardware, gestito direttamente dal
Dipartimento Service Interno e dalla rete di Rivenditori e Filiali.  Nel 2023 è stata realizzata
una nuova piattaforma software per le macchine di misura, allo scopo di allungarne la vita
utile, che è stata installata nelle macchine VICIVISION prodotte dal 2015. 
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Ad oggi non vi sono segnalazioni di
macchine di misura Vici rottamate,
indicatore di una affidabilità di prodotto e di
servizio. 

Inoltre, negli ultimi anni post-pandemia,
caratterizzati da una forte scarsità di materiali
comunemente presenti sul mercato, è stata
condotta una importante attività di ricerca per
sostituire componenti elettromeccanici con
alternative maggiormente disponibili sul
mercato in termini di sourcing, mostrando
un’elevata capacità di reazione ai cambiamenti
del contesto esterno.



Con l’obiettivo di promuovere le attività di ricerca e l’innovazione,
Vici sposa il progetto NEWMAN con l’intento di dirigersi verso un
percorso di eco-sostenibilità della propria produzione e di
introdurre nuove tecnologie e materiali per la riduzione di agenti
inquinanti nei propri componenti. Il progetto si è incentrato sulla
ricerca e sull'utilizzo di nuove polveri Ni-free (NFP) per produrre
componenti con un materiale sostenibile, sicuro e a basso costo
per le macchine di misura. La cancerogenicità, l'evoluzione del
prezzo ed i rischi di approvvigionamento del nichel, infatti, hanno
aumentato i costi di produzione e gestione, rendendo critica la
materia prima. 

Nel corso degli ultimi anni, Vici ha anche attivato alcune
collaborazioni per favorire il progresso tecnologico, tra cui la
collaborazione con CRIT, società specializzata in attività di
ricerca e sviluppo che facilita il confronto tra le diverse aziende su
problemi e soluzioni tecniche, gestionali, organizzative al fine di
migliorare le proprie performance e rafforzare le proprie
competenze. 

I N N O V A Z I O N E
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Vici è associata al CMM Club, associazione composta da un
parter di partecipanti con competenze eterogenee e
complementari (tra cui fornitori, laboratori, università,
costruttori), con l’obiettivo principale di sviluppare e diffondere
una cultura tecnica e scientifica nel settore della metrologia
dimensionale. Vici partecipa attivamente agli eventi promossi dal
CMM Club, anche in veste di relatore, mettendo a disposizione le
proprie maestranze. Ad aprile 2023, la 44a edizione di
InTeRSeC, evento annuale di incontro ed approfondimento, è
stato organizzato, con grande soddisfazione, nella sede Vici. 



Inoltre, dal 2022 Vici ha avviato un approccio strategico di collaborazione secondo l’“Open
Innovation”, con partner prevalentemente locali che possano sostenere ed accompagnare
l’Azienda in una fase di crescita, attingendo ad un know-how già esistente e creando una
contaminazione di competenze. Importante risulta, infatti, essere la collaborazione con
Unitrento, Politecnico delle Marche e Università di Camerino. In particolare, con quest’ultima e
con il Centro di Ricerca Romagna-Tech è stato avviato il progetto I-Lumos avente lo scopo di
ampliare, attraverso nuove tecnologie, la gamma di misure offerte dai prodotti Vici. Grazie alla
vincita del bando  “BANDO PER PROGETTI DI RICERCA E SVILUPPO SPERIMENTALE – 2023 POR-
FESR EMILIA ROMAGNA 2021-2027 AZIONE 1.1.1 - Sostegno a progetti di ricerca, sviluppo
sperimentale e innovazione delle imprese", è stato possibile raddoppiare l’investimento e la
durata della sperimentazione, che verrà condotta fino a fine 2024. 

Inoltre, Vici ha condotto dei seminari con gli studenti delle Università di Camerino e Ancona per
dimostrare come l'applicazione industriale e pratica si unisce alla teoria accademica che
quotidianamente si apprende nelle aule.
Nel corso del 2023 non si sono verificati casi di non conformità concernenti l’etichettatura e
informazioni su prodotti e servizi e concernenti comunicazioni di marketing.

Nel 2023, grazie al networking locale, è stato implementato un dimostratore tecnologico che
permette l’applicazione pratica di determinate tecnologie. A tal fine, è stata realizzata una
piattaforma per integrare il sistema PC e PLC che ha comportato la riduzione degli spazi, la
riduzione dei costi e la riduzione di complessità dell'architettura, in quanto tecnologia dotata di
sistemi embedded, basato su processore ARM della famiglia CorTex, su cui è installato il sistema
operativo LINUX. 

È in fase di studio e realizzazione un’interfaccia uomo-macchina che permette l'utilizzo della
stessa anche da parte di operatori con disabilità.
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4.2 GESTIONE RESPONSABILE DELLA CATENA DI FORNITURA

Il dialogo e la collaborazione con i propri fornitori di materiali, servizi e lavorazioni sono di fondamentale
importanza per Vici, sia nella Business Unit delle macchine di misura ottica, che in quella della quadristica, dove
risulta strategica la collaborazione con una rete strutturata di terzisti.
Vici acquista da filiali italiane di alcune delle più importanti multinazionali, per cui, l’origine dei prodotti viene
mappata attraverso le Dichiarazioni a lungo termine in fase di esportazione o di vendita. 
In termini di volume, l’acquistato ha una percentuale maggiore per la parte cabinet rispetto ai prodotti, in quanto
il volume d’affari di Vici è composto per il 70% dal business quadristica e per il 30% dal business macchine di
misura.

Vici promuove collaborazioni durature basate sulla condivisione dei principi etici aziendali, infatti, al momento di
stipula del contratto, viene condiviso il Codice Etico aziendale di Vici, per cui il fornitore, firmando il contratto, si
impegna a rispettarne il contenuto.

Nel corso dell’ anno 2023 è stata finalizzata la Procedura di qualifica dei fornitori, che prevede la raccolta e la
valutazione delle informazioni relative ad un fornitore tramite l’invio di un questionario a tutte le categorie di
fornitori, fatta eccezione per quelli sotto agreement del cliente (business quadristica) e quelli multinazionali o di
prodotti generici definiti a “basso impatto” per i quali viene svolta, in base alle criticità, una valutazione periodica
della qualità delle forniture. Il questionario ha una sessione dedicata alla salute e sicurezza sul Lavoro, all'ambiente,
alla sicurezza delle informazioni e della privacy e al miglioramento. In questa ultima sezione viene richiesto se sono
previsti investimenti o modifiche strutturali o gestionali all’azienda in ottica di miglioramento, se l’organizzazione
ha attuato progetti virtuosi ad esempio in ambito sociale e green, se ha ricevuto riconoscimenti o premi di varia
natura, e infine viene richiesto il codice etico.  Una volta che il questionario viene restituito compilato, in base al
punteggio ottenuto, il responsabile del Dipartimento Acquisti, in collaborazione con il Dipartimento Qualità,
qualifica il fornitore ed individua eventuali azioni integrative da adottare, tra cui audit presso fornitore. Il fornitore
qualificato viene, così, inserito all’interno del sistema informativo gestionale AS400 ed inizia la collaborazione.
Annualmente viene effettuata una valutazione delle performance e, sulla base di un piano stabilito dal
Dipartimento Qualità e di eventuali criticità emerse, vengono programmati audit presso il fornitore. 

F O R N I T U R A
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Valori economico finanziari Qualità delle forniture/servizi Puntualità delle consegne Presenza di eventuali sistemi di
gestione e politiche in riferimento a
sicurezza, ambiente, sicurezza delle

informazioni, criteri ESG

0201 03 04

I PARAMETRI DI VALUTAZIONE ADOTTATI DA VICI SONO: P A R A M E T R I
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https://www.linkedin.com/company/vici-c-s-p-a/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.vicivision.com/it/
https://www.metrios.com/
https://www.youtube.com/channel/UCxDBEjk4yNDwKA97AVfMS0w
https://www.youtube.com/channel/UC9X6iA2s7PCguM7uEvW_oVw/videos
https://www.instagram.com/thevicigram/

